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taciones a estos derechos. Acaba poniendo en evidencia las consecuencias
que producird la transposicion de este precepto y haciendo algunas conside-
raciones ad futuro.

El dltimo bloque del libro es el mds corto, al estar constituido por Unica-
mente dos capitulos. El primero de ellos se titula «Regulation of electronic
identification in financial services: digital identity and financial inclusion
dimensions». Son dos sus autores: Lina Dagiliene y Paulius Astromskis,
ambos profesores en la Universidad de Kaunas (Lituania). Comienzan tratan-
do el concepto de «identidad personal», tanto en el contexto fisico como en el
contexto digital, y su dimension financiera. Posteriormente se centran en la
génesis de la regulacién de la identificacion electrénica en los servicios finan-
cieros de la UE y en las perspectivas de futuro y los desafios que plantea.

Esta parte se cierra con un capitulo sobre la aplicacién de la normativa
sobre accidentes de trafico a los causados por vehiculos automatizados y
auténomos, elaborado por Mdénica Navarro-Michel, profesora agregada de
Derecho civil en la Universidad de Barcelona. Profundiza en cuestiones
muy interesantes, como la distincion entre vehiculos auténomos, automati-
zados y conectados, los distintos niveles de automatizacion, o la conduccién
en fase de pruebas. Ademads, aporta un andlisis de los distintos sujetos res-
ponsables en estos accidentes de circulacién, desde el conductor —y su paso
a usuario o pasajero— al propietario no conductor. Como no podia faltar en
todo estudio sobre responsabilidad, se alude a los criterios de imputacién y
las causas de exoneracién. El trabajo finaliza con un apartado de Derecho
comparado, donde se da cuenta de las normas alemana y britdnica que regu-
lan esta cuestion.

En definitiva, el libro «El Derecho privado en el nuevo paradigma digi-
tal» constituye una obra de calidad y basica para la comprensién y el andlisis
de los problemas que plantean las distintas directivas europeas aprobadas en
los ultimos afios sobre Derecho de consumo, propiedad intelectual o protec-
cion de datos, entre otras materias. Estamos ante una aportacion fundamental
y de gran valor no sélo por la excelente calidad de sus autores dentro de su
dmbito de especializacion, sino también por la investigacion tan rigurosa que
presentan.

Sebastidn LOPEZ MAzA
Profesor contratado-doctor de Derecho civil
Universidad Auténoma de Madrid

CRESPO MORA, Maria Carmen: La prestacion de servicios juridicos,
editorial Aranzadi, Cizur Menor (Navarra), 2020, 302 pp.

1. Encima de mi mesa el libro de Crespo Mora sobre «La prestacion de
servicios juridicos» llevaba un tiempo esperando el momento en que las mdl-
tiples, insustanciales, engorrosas tareas que de manera creciente abruman al
profesorado universitario me dejaran una ventana lo suficientemente amplia
como para permitirme disfrutar de su lectura y reflexionar sobre su conteni-
do. Parece la actitud que uno debiera tener ante una novela y no ante un
estudio cientifico, pero lo cierto es que estaba expectante por muchas razones
a las que, desde luego, no era ajeno mi interés por todo lo relacionado juridi-
camente con los contratos de servicios. Dicha expectacién venia justificada
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también, cdmo no, por la autora, la profesora Crespo Mora, especialista en la
materia; desde que publicara su espléndida tesis sobre la responsabilidad
civil del abogado, ha venido aportando al panorama cientifico-juridico un
sinfin de estudios sobre los contratos de servicios en general y sobre los juri-
dicos en particular. He tenido oportunidad de conocer su trabajo anterior y
puedo dar fe de su rigor, de la lectura reflexiva que hace de las obras que cita,
del hecho de que siempre exponga sus opiniones sin ambages, asi como de la
Iimpida argumentacién en que las sustenta; caracteristicas todas ellas que
también se encuentran presentes en esta monografia.

En definitiva, mi expectacidn estaba mas que justificada, de modo que
cuando las labores burocraticas me lo han permitido, he sentido un deleite
especial sentindome con tiempo por delante para estudiar con detenimiento
esta monografia. Y he de decir que, como si de una novela se tratase, no he
podido dejar de leer hasta el final, pues se trata de un libro muy bien escrito
—como es habitual en la autora— en el que las ideas que conforman el discurso
intelectual que contiene se van concatenando la unas con las otras sin solu-
cion de continuidad permitiendo una lectura agil y reflexiva.

Con ocasién de esta oportunidad que se me brinda, espero saber recoger
con acierto algunas de las reflexiones e ideas que la autora plasma en esta
obra, asf como subrayar los aspectos que la hacen resefable.

2. El estudio se estructura en cinco capitulos, sirviendo el primero para
delimitar su alcance. En el segundo se precisa la prestacion principal que
asume el abogado, lo que da pie a la autora a pensar sobre cuestiones tales
como las obligaciones de medios y de resultado que, a su vez, se relacionan
con el problema de la categorizacién de los tipos contractuales a través de los
cuales el profesional de la abogacia encauza la prestacion de los servicios
que le son propios. A continuacion, en el tercer capitulo, se identifica el papel
que desempeifia en la estructura contractual el conocimiento del Derecho que
debe tener el profesional que presta servicios juridicos; quiero destacar en
palabras literales de la autora una idea que comparto, segun la cual, en las
prestaciones de servicios juridicos la pericia constituye el objeto mismo de
la obligacion (pagina 61-62). Esta reflexion pone de relieve la carga subjeti-
va, personal, que lleva inserto el servicio como objeto del contrato y que, a
mi modo de ver, es uno de los aspectos determinantes —no el tinico— de que
muchas de las normas de la parte general del contrato —pensadas desde la
optica de contratos cuyo objeto son cosas materiales— no sean adecuadas para
su aplicacion a los servicios. Me parece por ello un acierto que se haya dedi-
cado un capitulo especifico al conocimiento del Derecho, separdndolo de las
obligaciones que del contrato de prestacion de servicios juridicos se derivan
para el abogado. En el cuarto capitulo, se analizan las obligaciones acceso-
rias del abogado, incluyendo la obligacién de informacidn, el deber de aseso-
rar, el de mantener secreto, el de custodia de los documentos entregados por
el cliente y, en tltimo lugar, se estudia en qué medida el letrado debe seguir
las instrucciones del cliente. Todavia queda un quinto capitulo en el que se
analiza la prestacion de servicios juridicos desde la dptica del Derecho del
consumo, aunque se avanzan diferentes aspectos en capitulos anteriores
como, por ejemplo, el relacionado con el deber de informacién precontrac-
tual que se ubica en el capitulo cuarto junto al andlisis de la obligacién de ir
dando cuenta al cliente de cémo evoluciona el asunto.

3. Los aspectos més destacados de esta monograffa guardan relacién y
vienen determinados por la ausencia de una regulacion especifica reguladora
de los contratos de servicios en general y de la prestacion de servicios juridi-
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cos en particular. Para empezar, esta circunstancia determina que en esta
materia sea mds necesario que en otras recurrir al estudio de la jurisprudencia
puesto que los problemas que se suscitan en torno a estos contratos vienen
siendo resueltos por los Tribunales sin un apoyo normativo claro y seguro, lo
que les ha llevado a trazar una serie de lineas, mds o menos definidas, que
han proporcionado un cierto nivel de seguridad juridica en la materia. Entra
dentro de lo esperable, por tanto, que el componente jurisprudencial sea rele-
vante en esta obra, pero justo es decir que el tratamiento que de las pronun-
ciamientos judiciales hace la profesora Crespo Mora en relacién a los distin-
tos problemas que suscitan los contratos de servicios juridicos va mucho mas
alla de lo que se consideraria suficiente para un estudio riguroso: las senten-
cias se van disponiendo ordenadamente para refrendar cada idea, cada afir-
macion, que se plasma en el texto, componiendo un valioso encaje de bolillos
jurisprudencial no por precioso exento de utilidad, pues la funcionalidad es
enorme ante la ya referida ausencia de pautas normativas ciertas y seguras.
Es de justicia agradecer a la autora el enorme esfuerzo que ha desplegado
para la elaboracién de este complejo mosaico jurisprudencial del que, sin
duda, los estudiosos de los contratos de servicios en general y de los juridicos
en particular nos beneficiaremos de aqui en adelante, suponiendo esto ya, por
si s6lo, un avance del conocimiento de cierta entidad.

4. Pasando a otro plano, debe tenerse en cuenta que la ausencia de regu-
lacién especifica aboca a los estudiosos de los contratos de servicios a recu-
rrir a todo texto y norma que pueda serles de aplicacién, mds atn cuando el
recurso a la parte general del contrato no es eficaz al ser normas dificilmente
adaptables para su aplicacion a tipos contractuales cuyo objeto, ademds de
llevar inserto ese componente subjetivo ya aludido, es inmaterial y efimero,
provocando algunas distorsiones en la teorfa general del contrato cuando les
es referida. De ahi, que sea un lugar comun en los estudios sobre contratos de
servicios atender a la regulacién de figuras préximas, como la del mandato,
bien sea para aceptar que algunas de sus normas —en mayor o menor medida
y en base a una u otra explicacién— son referibles a aquellos, bien sea para
rechazar que les sean aplicables en bloque o particularmente. La profesora
Crespo Mora opta por la aplicacion analégica de las normas del mandato a
los servicios porque, en su opinién, la analogia legis permitiria excluir aque-
llas normas del contrato de mandato ideadas para la prestacion de un servi-
cio gratuito (pag 53). En esta linea, se aprecia como en varios pasajes se testa
la aplicabilidad de algunas de las normas del mandato a los contratos de ser-
vicios juridicos. Concretamente la autora considera que el articulo 1730 del
Cédigo civil —que permite al mandatario retener las cosas objeto del mandato
hasta que el mandante le pague los gastos derivados de la gestién— no permi-
te al abogado legitimamente retener los documentos entregados por el cliente
hasta que éste abone los honorarios pues no son equiparables a las «cosas»
mencionadas en dicho precepto (pdgs. 186 y ss). Diré —por lo que guarda
relacion con posiciones que he defendido— que se alude de algiin modo a que
la gratuidad estd detrds de dicha norma reguladora del mandato, de lo que se
puede inferir que, siendo onerosos los contratos de servicios juridicos, no
seria razonable entender que esa norma les sea referible. Otro aspecto rela-
cionado con esta cuestion es el andlisis que se efectia de si el abogado debe
seguir las instrucciones del cliente, trayendo a colacion el articulo 1719 del
Cédigo civil que obliga al mandante a seguir las que le haya dado el manda-
tario. En este punto, la autora agota todas las posibilidades del supuesto de
hecho, entendiendo que las indicaciones hechas en el momento de perfeccién
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del contrato o insertas en el contrato deben ser seguidas por el abogado,
mientras que debe matizarse si el abogado queda igualmente obligado cuan-
do las indicaciones del cliente son posteriores, supuesto en el que deben
entrar en juego otro tipo de consideraciones como el alcance de las instruc-
ciones, ya que si se refieren a la existencia o continuacién del proceso es
obvio que el profesional debe seguirlas, pero no tendrd que hacerlo si van
referidas a la estrategia a seguir para la mejor defensa de los intereses enco-
mendados (paginas 186 y ss). Cabe plantear si acaso estas acertadas matiza-
ciones sobre la aplicacion del precepto tienen sentido también referidas al
propio contrato de mandato para el que estd pensado, en cuyo caso, quizds no
pueda concluirse con rotundidad en su no aplicabilidad.

5. Sigo reflexionando y trasladando mis impresiones sobre la monogra-
fia relaciondndolas con la idea que me estd sirviendo de hilo conductor que
no es otra que la carencia de referentes normativos especificos aplicables a
los contratos de servicios. Otra de las consecuencias de esta circunstancia es
que, en los estudios sobre la prestacion de servicios de profesiones como los
de abogado, suela atenderse a normativa sectorial, como el Estatuto General
de la Abogacia, e incluso a reglamentacién cuyo valor normativo plantea
innumerables dudas como el Cédigo deontoldgico de la abogacia. Lo mds
destacable en relacién a esta cuestion es el esfuerzo desarrollado para justifi-
car, con apoyo jurisprudencial, que estos textos deben considerarse una fuen-
te de integracion del contrato en base a la buena fe referida en el articu-
lo 1258 del Cédigo civil (pagina 92). Indica la autora que, como estos textos
que reglamentan el ejercicio de la profesién tampoco contienen un programa
completo del contenido del contrato, ha tenido que ser la jurisprudencia la
que ha ido extrayendo de la normativa sectorial y de las normas deontoldgi-
cas los deberes accesorios a la prestacion principal del abogado. Asi, por
ejemplo, en la pagina 103, considera que la buena fe constituye el fundamen-
to del deber complementario de informacion.

En relacién a este dltimo deber que es tratado en profundidad en la obra,
se analiza minuciosamente la obligacion de dar cuenta al cliente sobre la
evolucion del asunto encomendado y se remarca la necesidad de hacerlo
sobre todo si el prestatario debe tomar decisiones sobre el procedimiento. Se
da respuesta, de manera muy razonable y recurriendo siempre a citas juris-
prudenciales, a cuestiones tales como la concrecién del momento en que
debe suministrarse la informacidn, su contenido, sus caracteristicas y el
momento en que el abogado deja de tener esa obligacidon de informacién con
respecto al cliente. De todo ello subrayo una reflexiéon muy interesante que
aparece en la pagina 113 segun la cual el exceso de informacion no comporta
una proteccion superior, porque es muestra de la ecuanimidad con la que se
efectda el andlisis de esta cuestion.

6. Como vengo diciendo los estudiosos de los contratos de servicios
recurrimos a la jurisprudencia, a la regulacién de figuras que les son cerca-
nas, a textos y normativa sectorial. Hay que subrayar que en esta obra se da
un paso mds en esa direccién porque se analiza el contrato de prestacion de
servicios juridicos desde la perspectiva de las normas de proteccién de los
consumidores. Hasta ahora, salvedad hecha de algtin estudio que ha analiza-
do alguna cuestién especifica, no se habia efectuado esta labor con un alcan-
ce general y, precisamente, ahi radica el aporte mas novedoso de esta mono-
grafia, debiendo resaltarse que el momento es muy oportuno porque no es
ajeno, como explica la profesora Gémez Calle en el prélogo, al hecho de que
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en algunos sectores de la abogacia se esté asistiendo a un fenémeno de estan-
darizacién de las prestaciones.

En este orden de cosas, se abordan las dos cuestiones que mds patologias
suelen generar en este contrato que son la determinacion del precio y el ejer-
cicio del derecho de desistimiento, enlazdndolos con la problemdtica de las
cldusulas abusivas y con la cuestion ya aludida de la obligacién de informa-
cién precontractual que debe ofrecerse al cliente consumidor.

6.1 El deber de informacién que establece el articulo 60 Real Decreto
Legislativo 1/2007, de 16 de noviembre, por el que se aprueba el texto refun-
dido de la Ley General para la Defensa de los Consumidores y Usuarios y
otras leyes complementarias (en adelante, TRLGDCU) se diferencia neta-
mente de la obligacién de informar sobre la evolucién del asunto y debe
incluir datos sobre las condiciones juridicas y econémicas del contrato. En
este punto y en relacién al contrato de servicios juridicos siempre suscita
problemas la informacién acerca del precio. La jurisprudencia ha sido muy
laxa en relacién a la frecuente falta de determinacién del precio de los servi-
cios juridicos, y se considera en este estudio que acaso fuera oportuno ser
mas rigidos y exigir mayor concrecion de los honorarios, en lo que parece ser
mds estricta alguna jurisprudencia menor. La autora agota todos los supues-
tos que pueden darse sobre la concrecién del precio y las consecuencias juri-
dicas que deben atribuirseles. Empieza estudiando el caso en el que el profe-
sional presenta un presupuesto, y considerando que las modificaciones
posteriores que supongan variaciones del precio deben ser consentidas por el
cliente. Cuando se guarda silencio sobre los honorarios, si se ha proporciona-
do al cliente alguna informacién que no es clara ni precisa, debe realizarse
una interpretacion contra proferentem por aplicacién del articulo 1288 del
Cédigo civil; si, en ese mismo caso, no se ha proporcionado ninguna infor-
macion, el contrato debe integrarse en base a la buena fe objetiva de manera
favorable al consumidor por aplicacion del articulo 65 TRLGDCU, aunque
reconoce la autora que esto se traduce, en dltima instancia, en fijar el valor de
mercado del servicio, el cual no debe identificarse con las tarifas de los cole-
gios profesionales entre otras razones porque han sido elaboradas desde la
perspectiva de los intereses profesionales.

6.2 En este andlisis que se realiza desde la 6ptica del Derecho del con-
sumo, se estudia en qué medida es aplicable a la prestacion de servicios
juridicos el régimen de responsabilidad subjetivo con presuncién de culpa
-0, lo que es lo mismo, con inversién de la carga de la prueba de la culpa—
establecido en el articulo 147 del TRLGDCU. Partiendo de la resistencia a
la aplicacion generalizada de este precepto a los servicios tanto por parte de
la jurisprudencia como de los autores, entre los que hay que incluir a la pro-
fesora Crespo Mora, hasta la fecha leo argumentos que niegan la adecuacién
de este régimen para su aplicacién generalizada a los servicios, idea en la
que creo que todos convenimos. Se recogen en este libro perfectamente los
argumentos doctrinales en que se apoya esta idea, personalizdndolos e intro-
duciendo matizaciones muy acertadas. Asi, se dice, en la pagina 200, que
estos preceptos parecen estar pensados para los dafios derivados de ciertos
servicios que comparten un denominador comin: implican un incremento
del nivel de riesgo para terceros; por otro lado, refiere un argumento que
puede tener cierto peso, cudl es el de que sélo procede la aplicacién de dicho
precepto cuando se causen dafios a las personas y a los bienes; también hace
constar que se trata de normas pensadas para su aplicacion a servicios que
presentan cierta homogeneidad y, sobre todo, que implican un riesgo eleva-
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do (pagina 257). Ademads, ofrece nuevos argumentos, como que nos encon-
tramos fundamentalmente ante obligaciones de medios de modo que la
culpa desempeiia en estos casos un papel decisivo para valorar la exactitud
del cumplimiento (pagina 260); también se apoya en que en el mandato la
responsabilidad es por culpa (articulos 1718, 1726 y 1729 del Cédigo civil).
Sin embargo, no s€ hasta qué punto los argumentos que suelen aportarse
representan un apoyo de Derecho positivo que permita sustraer un conjunto
de contratos de servicios del alcance del articulo 147. No se ha operado aqui
como respecto al articulo 148 TRLGDCU que establece un régimen de res-
ponsabilidad objetivo aplicable a los servicios médicos y en relacién al cual
se ha procedido por parte de los Tribunales a una brillante relectura del pre-
cepto de modo que, respetando su literalidad, se reduce su alcance para su
aplicacién exclusiva a los supuestos de deficiencias en la organizacion del
servicio médico. Creo que es dificil obviar la literalidad —clara— del articu-
lo 147, nos guste o no.

Ademads, hay que tener en cuenta una cuestion que se advierte convenien-
temente en la obra (pagina 203 y 254): en materia de responsabilidad con-
tractual por incumplimiento de un contrato de servicios juridicos, la presun-
cién de culpa que establece el articulo 147 no supone una ventaja en el litigio
para el cliente que demanda una indemnizacién por dafios, en la medida en
que, sobre todo si la negligencia ha consistido en una omisién del profesio-
nal, la concurrencia de culpa no suele plantear problemas de acreditacion; en
estos supuestos, el principal escollo suele venir dado por la dificultad de
acreditar la concurrencia del dafio causado y por la de entender presente una
vinculacién causal entre el dafio y la negligencia, y este precepto no facilita
al consumidor reclamante la prueba de la concurrencia de ninguno de estos
dos presupuestos de la responsabilidad.

7. Por tltimo, la ausencia de un conjunto normativo especifico determi-
na que los que hemos estudiado los contratos de servicios tengamos la mira-
da puesta en el futuro, ansiando disponer de los apoyos de Derecho positivo
existentes en relacién a otros tipos contractuales como la compraventa. La
profesora Crespo Mora tiene varios trabajos estudiando algunas de las pro-
puestas de modernizacion de la regulacién de los contratos de servicios y su
conocimiento de la materia se aprecia en muchos pasajes de la obra como,
por ejemplo y sin 4nimo de exhaustividad, cuando hace referencia a la Pro-
puesta de Modernizacién del Cédigo civil de 2009 en materia de obligacio-
nes y contratos en la pagina 88 para apuntar que la infraccién de cualquier
deber del abogado constituye un incumplimiento contractual. También acude
al Marco Comtin de Referencia cuando aborda los supuestos de prestacion de
servicios juridicos en los que el suministro de informacién es la obligacién
principal del abogado (pdginas 94 y siguientes), habida cuenta de que en
dicho texto se identifican y distinguen claramente los contratos de suministro
de informacién y de asesoramiento o consejo.

8. Para concluir indicaré que, como se deduce del sentido de mis pala-
bras, puede afirmarse que nos encontramos ante una monografia de gran cali-
dad, en la que se realiza un andlisis serio y riguroso de los problemas que
suscita la prestacion de servicios juridicos y que ofrece cauces de reflexion
nuevos sobre los mismos. Si bien toda la monografia es destacable, indicaria,
entre los aspectos mds relevantes de la misma, en primer lugar, el exhaustivo
y minucioso andlisis jurisprudencial que contiene y que, como he dicho, en el
ambito de los contratos de servicios tiene un peso especifico superior al que
pueda tener en relacion a otras materias, suponiendo, por ello, un aporte muy
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valioso. Y, en segundo lugar, subrayaria que esta obra supone la apertura de
cauces nuevos de reflexién debido al andlisis que, con un alcance general, se
realiza de la aplicacién a los contratos de servicios juridicos de las normas
sobre proteccién de los consumidores. Por mi parte, no me queda més que
felicitar a la profesora Crespo Mora por esta monografia que ahonda en sus
lineas de investigacién que la han convertido en un referente en materia de
contratos de servicios juridicos.

Maria Teresa ALONSO PEREZ
Catedratica de Derecho civil
Universidad de Zaragoza

GARCIA RUBIO, Maria Paz/MORESO, Josep Joan (dirs.), VARELA,
Ignacio (coord.): Conceptos multidimensionales del Derecho, Reus,
Madrid, 2020, 730 pp.

Siendo el derecho un artificio que condiciona de mil maneras nuestra
vida, es natural que cueste ponerse de acuerdo sobre el significado que deba-
mos atribuir a sus términos: siquiera de forma latente, todos encierran alguna
indeterminacién, y pueden desencadenar luchas interpretativas. Hay ciertos
fragmentos del derecho, sin embargo, que consideramos mucho mds inter-
pretables y flexibles que otros, incluso intrinsecamente imprecisos. La legis-
lacién, con las disposiciones constitucionales al frente, recoge expresiones y
nociones cuyo significado parece inasible y que, a pesar de —o mds bien por—
ello, son piezas vitales en el engranaje juridico. Su recurrencia en todas las
ramas del ordenamiento las convierte en campo fértil para el didlogo entre la
teoria y las dogmaticas juridicas. El libro Conceptos multidimensionales del
Derecho, editado hace unos meses por M.P. Garcia Rubio y J.J. Moreso junto
con L. Varela, ofrece un excelente ejemplo de esa colaboracién académica
(que concita ademads a destacadas figuras de la doctrina iusprivatista y la filo-
soffa juridica de nuestro pais)'.

Sobre la indefinicién que el derecho necesita se reflexiona de antiguo,
pero fue en especial a comienzos del siglo pasado cuando la discusién con-
quistd un espacio propio en los estudios juridicos; un espacio que, con inten-
sidad variable e intermitencias segun paises y disciplinas, ha seguido crecien-
do hasta hoy?. Quien encara este tema topa en seguida con una nomenclatura
heterogénea y categorias que no siempre resulta sencillo deslindar, desde
«conceptos juridicos indeterminados» —la mds popular en la literatura espa-
fola, con ser tal vez la més equivoca— hasta «cldusulas generales», «concep-
tos-valvula» y «normas de contenido variable», pasando por «estindares»
(«valorativos») y «modelos» de conducta, y sin olvidar tampoco «principios»
y «valores». Aunque la idea de multidimensionalidad no sea frecuente entre

I Da origen al libro el 71l Coloquio entre civilistas y fildsofos del derecho. Conceptos
multidimensionales, cldusulas generales, estdndares de conducta (Universidad de Santia-
go de Compostela, noviembre de 2018). Puede consultarse una crénica del congreso, de
M. GArcia GOLDAR, en Dereito, 27 (2018), pp. 147-149.

2 Entre las aportaciones recientes desde la teorfa del derecho, D. LAN1US, Strategic
indeterminacy in the law, Oxford: OUP, 2019; y, desde el derecho civil, A. LUNA, Las
normas que acogen conceptos eldsticos o formulaciones abiertas, Madrid: Dykinson,
2019.
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